
Herramientas de Inteligencia 
de mercado –Abril 2021 –Cafe
U n i d a d  d e  I n t e l i g e n c i a  C o m e r c i a l



❑ Concepto e Importancia de la 
Inteligencia de mercado

❑ Introducción a la 
Nomenclatura Arancelaria  -
Arancel 2017 – Identificando 
mis partidas arancelarias

❑ Bases de información 
disponibles 

❑ Obtención de datos SUNAT / 
Veritrade / ADT

❑ Análisis del Panorama Nacional 
❑ Análisis de caso



Inteligencia Comercial
U n i d a d  d e  I n t e l i g e n c i a  C o m e r c i a l



La información comercial revela datos que podrían
ser indispensables para tomar decisiones y realizar
operaciones comerciales.

La inteligencia comercial puede ayudar e identificar
oportunidades y riesgos que NO son claramente
obvios para todos y que pueden llevar a una empresa
al éxito.

Fuente: ITC

Inteligencia comercial versus 
Información comercial



- DATOS: constituyen información puntual, que
tienen normalmente un indicador completándolo.
Pero son cifras sin procesar.

- INFORMACIÓN: son datos más acotados a nuestro
contexto pero que siguen brindando información
general.

- INTELIGENCIA: es información contextualizada que
puede impactar sobre nuestras decisiones
comerciales. Puede constituir una oportunidad,
una amenaza, etc.

Diferencia entre datos, 
información e inteligencia 
comercial



Identificación de partidas arancelarias

U n i d a d  d e  I n t e l i g e n c i a  C o m e r c i a l



Arancel de aduanas SUNAT



Arancel de aduanas SUNAT

http://www.sunat.gob.pe/orientaciona
duanera/aranceles/estructura.html

ARANCEL 2017

http://www.sunat.gob.pe/orientacionaduanera/aranceles/estructura.html
Arancel-2017.doc


Fuentes de información - SSE

U n i d a d  d e  I n t e l i g e n c i a  C o m e r c i a l



Son la base del análisis estadístico, son datos que se
puede medir y verificar, que nos dan información
acerca de las cantidades; es decir, información que
puede ser medida y escrita con números.

Datos cuantitativos



Bases datos 
Cuantitativas



Son datos que se expresan en forma de palabras o
textos que ayudan a comprender ciertas acciones y
actitudes de los encuestados que no son
cuantificables, por lo que su uso es muy importante
para fundamentar cualquier investigación seria.

Datos cualitativos



Programa 
Día 2

❑ ITC – Base de datos 
internacional – Análisis del 
panorama mundial

❑ Uso de fuentes de información 
para el análisis de las 
Tendencias del café –
Panorama nacional e 
internacional

❑ Comentarios finales – Cierre 
del evento



Base de datos internacional - ITC
Análisis del panorama mundial
U n i d a d  d e  I n t e l i g e n c i a  C o m e r c i a l



Análisis del Panorama Mundial  -
ITC Herramienta de Inteligencia de Mercado



Análisis del Panorama Mundial  -
ITC Herramienta de Inteligencia de Mercado



ITC Herramienta de Inteligencia de Mercado, 
como ayuda a la toma de decisiones

Quiero exportar café en grano desde Perú

¿Cuál es el nivel de demanda global para mi producto
¿Cuáles son los mercados que crecen más rápidamente 
en el mercado global?
¿Cómo está la diversificación en los importadores de 
café en el mundo?

¿Cuál es el potencial de exportación de mi producto?

¿Existe alguna restricción a la importación de café en 
mi mercado objetivo?
¿Cuáles documentos, certificados, procesos necesito 
para pasar la frontera?



Análisis del Panorama Mundial  -
ITC Herramienta de Inteligencia de Mercado



Análisis del Panorama Mundial  -
ITC Herramienta de Inteligencia de Mercado

TRADEMAP

https://www.trademap.org/Index.aspx

https://www.trademap.org/Index.aspx


Análisis del Panorama Mundial  -
ITC Herramienta de Inteligencia de Mercado

https://mas-admintools.intracen.org/accounts/Registration.aspx

https://mas-admintools.intracen.org/accounts/Registration.aspx


Análisis del Panorama Mundial  -
ITC Herramienta de Inteligencia de Mercado

1. Revisa tu correo asignado.
2.



Análisis del Panorama Mundial  -
ITC Herramienta de Inteligencia de Mercado

1. Revisa el correo asignado.

2. Bandeja de entrada, sino lo encuentra verificar los 

correos no deseados. 



Análisis del Panorama Mundial  -
ITC Herramienta de Inteligencia de Mercado



Análisis del Panorama Mundial  -
ITC Herramienta de Inteligencia de Mercado

Hacer clic si busca Importaciones o Exportaciones

Colocar la Partida Arancelaria. Ej. 090111 (Café sin tostar ni 

descafeinar) 

Click en producto

1°

2°

3°

4°



Unidad de Inteligencia Comercial
Abril 2021

Tendencias del mercado del café

Unidad de Inteligencia Comercial



PANORAMA INTERNACIONAL

Panorama internacional



• Las dos principales especies de café producidas son arábica y robusta. Representando el 58% y 42% de la producción 
mundial respectivamente.  

• El café se cultiva y procesa en más de 70 países. Siendo Brasil, Vietnam, Colombia, Indonesia y Etiopia los que representan 
más del 70% de la producción mundial. 

USDA: https://apps.fas.usda.gov/psdonline/circulars/coffee.pdf

ICONA CAFÉ: http://www.iconacafe.com/ultimoinforme.html

Producción

País 2019/20 2020/21 % var. % part. 2019/20 2020/21 % Var. % part. 2019/20 2020/21 % Var. % part.

TOTAL 95.3 102.0 7% 58% 73.2 73.5 0.4% 42% 168.5 175.5 4.1%

Brasil 42.0 47.8 14% 47% 18.5 20.1 9% 27% 60.5 67.9 12% 39%

Vietnam 1.1 1.0 -9% 1% 30.2 28.0 -7% 38% 31.3 29.0 -7% 17%

Colombia 14.1 14.1 0% 14% 14.1 14.1 0% 8%

Indonesia 1.3 1.3 4% 1% 9.5 9.4 -0.5% 13% 10.7 10.7 0% 6%

Etiopía 7.5 7.5 1% 7% 7.5 7.5 1% 4%

Honduras 5.4 6.1 13% 6% 5.4 6.1 13% 3%

India 1.5 1.5 3% 1% 1.9 2.0 5% 3% 5.0 5.3 6% 3%

Uganda 0.8 0.8 7% 1% 3.5 4.0 14% 5% 4.3 4.8 13% 3%

Perú 4.6 4.5 -2% 4% 4.6 4.5 -2% 3%

México 3.2 3.3 5% 3% 0.6 0.6 9% 1% 3.7 3.9 5% 2%

Fuente: Foreign Agricultural Service - USDA.  Elaboración: UIC-SSE

CUADRO No. 1

Arábica Total

Top 10 principales productores de café en el mundo (millones de sacos 60 kg.)

Robusta

https://apps.fas.usda.gov/psdonline/circulars/coffee.pdf


USDA: https://apps.fas.usda.gov/psdonline/circulars/coffee.pdf

ICONA CAFÉ: http://www.iconacafe.com/ultimoinforme.html

Exportación

País 2019/20 2020/21 % Var. % Part. 2019/20 2020/21 % Var. % Part. 2019/20 2020/21 % Var. % Part. 2019/20 2020/21 % Var. % Part.

TOTAL 114.4 117.5 2.7% 85% 4.4 4.3 -2% 3% 16.4 16.6 1% 12% 135.2 138.4 2%

1 Brasil 36.2 37.0 2% 31% 0.03 0.02 -23% 0.5% 4.0 4.0 -1% 24% 40.2 41.0 2% 30%

2 Vietnam 23.6 23.8 1% 20% 0.6 0.6 0% 13% 2.3 2.3 2% 14% 26.4 26.7 0.9% 19%

3 Colombia 11.8 12.4 5% 11% 0.2 0.3 40% 7% 1.0 0.9 -10% 5% 13.0 13.6 4% 10%

4 Indonesia 6.1 6.0 -2% 5% 0.1 0.1 16% 2% 1.0 1.0 2% 6% 7.2 7.1 -0.9% 5%

5 Honduras 4.9 5.6 14% 5% 0.0 0.0 4.9 5.6 14% 4%

6 India 3.5 3.5 1% 3% 1.8 2.0 11% 12% 5.3 5.5 4% 4%

7 Uganda 4.0 4.5 13% 4% 0.0 0.0 4.0 4.5 13% 3%

8 Perú 4.4 4.3 -2% 4% 0.0 0.0 4.4 4.3 -2% 3%

9 Etiopía 4.1 4.2 1% 4% 0.0 0.0 4.1 4.2 1% 3%

10 Guatemala 3.2 3.4 6% 3% 0.0 0.0 3.2 3.4 6% 2%

11 Otros 12.7 12.9 2% 11% 3.6 3.4 -5% 78% 6.3 6.4 1% 39% 22.6 22.7 0.6% 16%

Fuente: Foreign Agricultural Service - USDA.  Elaboración: UIC-SSE

CUADRO No. 2

Grano verde Tostado y Molido Soluble Total

Exportadores de café por tipo (millones de sacos 60 kg.)

https://www.worldstopexports.com/coffee-exports-country/

https://apps.fas.usda.gov/psdonline/circulars/coffee.pdf
https://www.worldstopexports.com/coffee-exports-country/


USDA: https://apps.fas.usda.gov/psdonline/circulars/coffee.pdf

ICONA CAFÉ: http://www.iconacafe.com/ultimoinforme.html

Importación

País 2019/20 2020/21 % Var. % Part. 2019/20 2020/21 % Var. % Part. 2019/20 2020/21 % Var. % Part. 2019/20 2020/21 % Var. % Part.

TOTAL 108.7 114.1 5.0% 86% 3.5 3.4 -3% 3% 15.4 15.5 0.5% 12% 127.7 133.0 4%

1 Unión Europea 47.2 49.0 4% 43% 47.2 49.0 4% 37%

2 Estados Unidos 23.9 26.0 9% 23% 0.4 0.4 -3% 10% 0.8 0.8 1% 5% 25.1 27.2 8% 20%

3 Japón 6.7 7.1 7% 6% 0.6 0.7 11% 5% 7.3 7.8 7% 6%

4 Filipinas 5.7 5.7 0.5% 37% 5.7 5.7 1% 4%

5 Canadá 2.8 3.0 6% 3% 0.5 0.5 4% 15% 1.5 1.5 -1% 10% 4.8 5.0 4% 4%

6 Rusia 3.2 3.2 1% 3% 0.4 0.5 10% 14% 1.0 1.2 18% 8% 4.6 4.9 5% 4%

7 Suiza 3.0 3.1 2% 3% 3.0 3.1 2% 2%

8 Corea del Sur 2.7 2.7 2% 2% 0.3 0.3 2% 9% 3.0 3.0 2% 2%

9 China 0.3 0.3 2.7 2.6 -4% 17% 3.0 2.9 -4% 2%

10 Argelia 2.0 2.2 10% 2% 2.0 2.2 10% 2%

11 Otros 17.2 17.8 3% 16% 1.7 1.5 -10% 45% 3.1 3.0 -4% 19% 22.0 22.3 1% 17%

Fuente: Foreign Agricultural Service - USDA.  Elaboración: UIC-SSE

Grano verde Tostado y Molido Soluble Total

CUADRO No. 3

Importaciones  de café por tipo (millones de sacos 60 kg.)

https://apps.fas.usda.gov/psdonline/circulars/coffee.pdf


Consumo

País 2019/20 2020/21 % Var. % Part.

TOTAL 162.8 165.4 1.6%

1 Unión Europea 45.5 45.8 0.7% 28%

2 Estados Unidos 26.0 26.6 2.1% 16%

3 Brasil 23.5 23.5 0.0% 14%

4 Japón 7.6 8.0 5.1% 5%

5 Filipinas 6.1 6.1 0.1% 4%

6 Canadá 4.8 5.0 3.5% 3%

7 Rusia 4.6 4.9 5.4% 3%

8 Indonesia 4.9 4.5 -9.2% 3%

9 Etiopía 3.1 3.4 8.3% 2%

10 China 3.3 3.4 2.9% 2%

11 Vietnam 3.1 3.3 4.8% 2%

12 Corea del Sur 3.0 3.0 1.5% 2%

13 México 2.7 2.7 3.0% 2%

14 Argelia 2.0 2.2 9.8% 1%

15 Australia 2.0 2.1 7.1% 1%

16 Colombia 1.8 1.9 5.6% 1%

17 Suiza 1.5 1.5 2.0% 1%

18 Ucrania 1.3 1.3 0.4% 1%

19 Turquía 1.2 1.2 -0.4% 1%

20 India 1.2 1.2 0.9% 1%

21 Argentina 0.8 0.9 3.2% 1%

22 Serbia 0.8 0.9 5.6% 1%

23 Noruega 0.8 0.8 4.4% 1%

24 Venezuela 1.0 0.8 -14.6% 0%

25 Egipto 0.8 0.8 3.2% 0%

26 Otros 9.5 9.7 2.2% 6%

Fuente: Foreign Agricultural Service - USDA.  Elaboración: UIC-SSE

CUADRO No. 5

Consumo  de café 

(Millones de sacos de 60 kg.)

https://www.ncausa.org/Industry-Resources/Market-Research/NCDT/NCDT-
Infographic

https://www.cbi.eu/market-information/coffee

https://perfectdailygrind.com/es/2020/06/08/comprendiendo-el-creciente-
mercado-del-cafe-en-oriente-proximo/

http://www.ico.org/documents/cy2017-18/icc-122-6c-emerging-markets-south-
and-east-asia.pdf

https://coffeebarometer.org/

Continente 2019/20 2020/21 % Var. % Part.

TOTAL 162.8 165.4 1.6%

Europa 55.7 56.3 1.2% 34.1%

Norteamérica 30.9 31.6 2.4% 19.1%

Asia Pacífico 31.1 31.5 1.2% 19.0%

Sudamérica 27.1 27.1 -0.1% 16.4%

Centro  m.- México 2.7 2.7 3.0% 1.7%

Africa 6.0 6.4 8.1% 3.9%

Otros 9.5 9.7 2.2% 5.9%

Fuente: Foreign Agricultural Service - USDA.  Elaboración: UIC-SSE

CUADRO No. 4

Consumo  de café 

(Millones de sacos de 60 kg.)

https://www.ncausa.org/Industry-Resources/Market-Research/NCDT/NCDT-Infographic
http://www.ico.org/documents/cy2017-18/icc-122-6c-emerging-markets-south-and-east-asia.pdf
https://coffeebarometer.org/


Precios

https://futures.tradingcharts.com/futures/quotes/kc.html

https://futures.tradingcharts.com/futures/quotes/kc.html


Precios

http://www.csc.gob.sv/notas-del-cafe/

https://www.revistaforumcafe.com/mercado-de-futuros-
del-cafe

http://www.csc.gob.sv/notas-del-cafe/
https://www.revistaforumcafe.com/mercado-de-futuros-del-cafe


https://apps.fas.usda.gov/psdonline/circulars/coffee.pdf

https://apps.fas.usda.gov/psdonline/circulars/coffee.pdf


https://apps.fas.usda.gov/psdonline/circulars/coffee.pdf

https://apps.fas.usda.gov/psdonline/circulars/coffee.pdf

